Orgéo 1
Delegado

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
IPEM . INSTITUTO DE METROLOGIA E QUALIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS - IPEM-MG

Painel Ouvidoria Ipem-MG

Periodo: 01/03/2025 a 31/03/2025
Data de emissao: 16/04/2025

TOTAL DE MANIFESTAGOES

28

EM TRATAMENTO

0

Grafico - Manifestagoes por tipo de atendimento

@ Duvida

@ Denuncia

@ Reclamacao

@ Solicitacdo de
Sernvicos

MEDIA DE ATENDIMENTO
(DIAS UTEIS)

3,52

RESPONDIDAS

28

Grafico Manifestagoes por Status

@ Encerrado

®Em
atendimento
pelo
responsavel




Quantitativo de demandas por més Quantitativo de demandas por regional
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Relatdrio gerado a partir do Sistema de Painel de Solicitagdes Quvidoria - 16/04/2025



