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INSTITUTO DE METROLOGIA E QUALIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS - IPEM-MG

Painel Ouvidoria Ipem-MG

Período: 01/06/2025 a 30/06/2025

Data de emissão: 04/07/2025

TOTAL DE MANIFESTAÇÕES MÉDIA DE ATENDIMENTO

(DIAS ÚTEIS)

32
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Gráfico - Manifestações por tipo de atendimento

14.3%

Dúvida

Denúncia

Elogio

Reclamação

Solicitação de

serviços

42.9%

31.4%

Gráfico Manifestações por Status

40%

60%

Encerrado

Em

atendimento

pelo

responsavel



Quantitativo de demandas por mês

Quantidade

Quantitativo de demandas por regional
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