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AJUDANDO A ACESSAR E VISUALIZAR

Este site foi desenvolvido para ser acessado a partir dos navegadores usuais. Melhores resultados sao
obtidos utilizando o Chrome, Firefox ou Internet Explorer 8.0 ou superior.

AJUDANDO A NAVEGAR

Sao 2 (duas) as opcOes de navegacao: escolha a mais confortavel para vocé. Além do menu principal
(todo o tempo no mesmo local), vocé pode utilizar o mapa do site, para uma navegacao mais objetiva
e direta.

AJUDANDO A ESCOLHER

O conteldo esta organizado de acordo com o Menu Principal e seus submenus. A escolha da
informacao sera por ele ou pelo campo busca(lado direito superior) onde vocé podera digitar a
palavra ou expressao e clicar na palavra BUSCAR. Serao retornados links contendo o texto pesquisado.

AJUDANDO A SE LOCALIZAR

Utilize o pathway ou breadcrumb ou seja “migalhas de pao” (quase sempre no canto superior
esquerdo da tela). Ali estdo os menus e submenus que vocé percorreu desde a pagina inicial.

AJUDANDO A SE INFORMAR

A pagina de abertura do sitio (inicial) ja abre com a Noticia Principal atualizada. As noticias anteriores
sao armazenadas em um Banco de Noticias de facil acesso e consulta.

AJUDANDO A TIRAR DUVIDAS

0O menu Duvidas Frequentes ou simplesmente Duvidas esta disponivel com diversas perguntas e
respostas para auxilia-lo. Caso ainda permaneca a duvida vocé pode utilizar o Fale Conosco para
envia-la. Uma orientagao no prazo de 48 horas sera devolvida para o seu e-mail.



